
 
 
 
 
 

 
ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО НАДЗОРУ  

В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ 

ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ 

ЧЕЛОВЕКА 
 

Управление Федеральной службы 

по надзору в сфере защиты прав  

потребителей и благополучия 

человека по Оренбургской области 

(Управление Роспотребнадзора по  

Оренбургской области) 

 

Центральный  

территориальный отдел 
Чкалова ул., д. 70/1, г. Оренбург, 460001 

Тел., факс: (3532) 44-23-94 

ОКПО  76135607, ОГРН 1055610009718 

ИНН/КПП 5610086110/561001001 

 

_____________№ ________ 

На № _______ от______________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

              

 

 
 

 

 

 

 

Центральный территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по 

Оренбургской области просит Вас разместить информацию на сайтах Муниципальных 

образований курируемых районов по проведению горячей линии по вопросам защиты прав 

потребителей при оказании платных образовательных услуг. 

 С 8 по 19 июля Роспотребнадзор организовал работу Всероссийской горячей 

линии по вопросам защиты прав потребителей при оказании платных образовательных 

услуг. 

Специалисты Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области и ФБУЗ 

«Центр гигиены и эпидемиологии в Оренбургской области» дадут рекомендации по 
вопросам защиты прав потребителей при оказании платных образовательных услуг, 

проводимой о включении в договор на оказание платных образовательных услуг условий, 

заведомо ущемляющих права потребителей, о правомерности изменения стоимости 

образовательных услуг в процессе обучения, формы обучения, стоимости образовательных 

услуг, порядку изменения и расторжения договора, помощь в составлении претензий, иные 

вопросы. 

При появлении вопросов обращаться в Центральный территориальный отдел 

Управления Роспотребнадзора по Оренбургской области по Оренбургскому, Октябрьскому 

и Сакмарскому районам по телефону – 8(3532)728333, Тюльганскому району – 

8(35332)22166, Шарлыкскому району – 8(35358)21559, Соль-Илецкому ГО – 

8(35336)27635. 

О размещении информации по 

проведению горячей линии по 

вопросам защиты прав 

потребителей при оказании 

платных образовательных услуг 

 

Главам администраций  

Муниципальных районов  

Оренбургской области  

(по списку) 
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В соответствии с соглашением «О размещении информационных материалов» п. 

1.2, информацию просим разместить в разделе сайта «Управление Роспотребнадзора по 

Оренбургской области». 

 

 
Начальник отдела                                                                                О. Б. Каневская 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Мирошниченко Юлия Владимировна 8(3532) 728333 
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Волков Д.А. АДМИНИСТРАЦИЯ 

ШАРЛЫКСКОГО 

РАЙОНА 

ОРЕНБУРГСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

sl@mail.orb.ru 

Ларшин А.В. АДМИНИСТРАЦИЯ 

ОКТЯБРЬСКОГО 

РАЙОНА 

ОРЕНБУРГСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

ok@mail.orb.ru 

Пирогов В.В. АДМИНИСТРАЦИЯ 

МУНИЦИПАЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 

"АКБУЛАКСКИЙ 

РАЙОН" 

ak@mail.orb.ru 

Шмарин В.Н. АДМИНИСТРАЦИЯ 

ОРЕНБУРГСКОГО 

РАЙОНА 

ОРЕНБУРГСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

or@mail.orb.ru 

Дубровин В.И. 

 

АДМИНИСТРАЦИЯ 

МУНИЦИПАЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ СОЛЬ-

ИЛЕЦКИЙ ГОРОДСКОЙ 

ОКРУГ 

si@mail.orb.ru 

Востриков В.В. 

 

АДМИНИСТРАЦИЯ 

САКМАРСКОГО 

РАЙОНА 

ОРЕНБУРГСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

sk@mail.orb.ru 

Буцких И.В. АДМИНИСТРАЦИЯ 

ТЮЛЬГАНСКОГО 

РАЙОНА 

ОРЕНБУРГСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

tu@mail.orb.ru 
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